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Quem somos ?

A PDCA CONSULTORIA E TREINAMENTOS é uma empresa de consultoria de gestdo que existe
desde abril de 1997, faz parte do GRUPO PDCA, e vem desenvolvendo projetos nos mais
diversos segmentos de mercado, como varejo, 6leo e gas, alimenticio, saude, etc.

A PDCA CONSULTORIA E TREINAMENTOS é constituida por uma equipe multidisciplinar de
consultores que ao longo dos seus 15 anos de experiéncia tém desenvolvido solucbes que vao
ao encontro das necessidades dos clientes de varios setores de negécios.

Nossos consultores estdo preparados para analisar o ambiente organizacional e a cultura de
sua empresa, e, huma relacdo de parceria constante, encontrar as melhores alternativas
visando a maximizacédo dos resultados, sempre focados nas areas consideradas estratégicas
da empresa:

e Resultado financeiro
¢ Faturamento
e Clima Organizacional

e Processos

Com uma visao extremamente pratica, nossa equipe busca sempre uma boa sinergia com a
equipe do Cliente, de forma a melhorar cada area citada acima, sempre com uma vivéncia
extremamente estreita no dia a dia da empresa onde ocorrem 0s processos de mudancas (as
sessdes de treinamento, as reunides de funcionarios, o planejamento estratégico, as
campanhas motivacionais, etc.).
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O que fazemos ?

Consultoria em Departamento Pessoal;

Consultoria em Gestao de pequenas e médias empresas;
Consultoria em Gestéo financeira;

Consultoria em Analise e Melhoria de Processos;
Consultoria em Gestdo Comercial;

Consultoria em Logistica.

Certos de que a qualidade e a disseminacdo dos objetivos empresariais devem se fazer
presentes em todo o ambiente organizacional, desenvolvemos projetos em diversas
empresas, garantindo a melhoria da qualidade e a otimizacdo dos processos nestas
organizacoes.

Nossa equipe trata cada periodo como Unico. Os dias, as semanas € 0s meses sao
tratados de forma e a tempo suficiente para promover as mudancas necessarias.

A forma de atuacdo da PDCA Consultoria e Treinamentos busca eliminar os
procedimentos rotineiros e inconvenientes vivenciados em todos os niveis da
organizacao.

Especializada em implantacdo de sistemas organizacionais, contamos com uma equipe
de profissionais experientes em instalacdo de processos que visam ao
acompanhamento e controle efetivo da empresa através de métodos que permitem a
visualizacdo do desempenho e possibilitam a maximizacdo dos recursos humanos,
tecnoldgicos, fisicos e operacionais.

Desenvolvemos trabalhos voltados para empresas, de pequeno, médio ou grande
porte, levando em conta sua histdria, cultura e valores. Adotamos uma abordagem
personalizada para cada tipo de organizacao, que permita:

e Respeitar o ambiente organizacional;
e Analisar e orientar a cultura da empresa;

e Desenvolver trabalhos em conjunto com a empresa, onde o envolvimento e a
transparéncia se tornam pontos importantissimos para o sucesso das mudancas;

e Focalizar nos resultados concretos, preocupando-se sempre com a viabilidade da
implantacéo das solucdes;

e Transferir a iniciativa organizacional para a busca de novos horizontes.
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- Treinamento e desenvolvimento

Desde a sua fundacdo, a PDCA Consultoria e Treinamentos aplica treinamentos "In
Company"”, dentro de seus projetos de Consultoria, ou em programas de Treinamento
isolados.

A PDCA, ao longo desse tempo, treinou mais de 3 mil profissionais de diversos segmentos e
cargos; e, com isso, decidiu, estrategicamente, oferecer ao mercado 0S cursos gque seus
consultores ja aplicavam para os diversos clientes. Os Cursos sdo de curta duragcdo, com
visdo extremamente PRATICA, docentes com experiéncia profissional, voltados para as
situacdes encontrados pelos profissionais no seu dia a dia, e acompanhados de material
didatico impresso e/ou digital.

Além da area comportamental, a PDCA Consultoria e Treinamentos, iniciou a experiéncia
pioneira de capacitacdo técnico-gerencial de seus clientes, em cursos como por exemplo Fluxo
de Caixa, Compras e Impostos. Como as turmas sdo bastante reduzidas, as aulas acabam se
transformando em verdadeiras sessfes de consultoria, onde os alunos podem discutir os
problemas de suas empresas e departamentos, com os docentes.
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ALGUNS DE NOSSOS CLIENTES

INDUSTRIAIS

RIO DE JANEIRO REFRESCOS

FRASPOL
DIFUSOR
MASSAS CADORE
PLASTIGEL
COBRA NAUTICA

OLEO E GAS
PETROBRAS

SHELL DO BRASIL
HALLIBURTON

MAN TURBO DO BRASIL
OCEANUS

SAUDE

CLINICA SOROCABA
PRONTOCOR

MEDCOR LAB

CLINICA PAULO MONTE
ULTRACOR

VAREJO

CEZANNE CALCADOS

ONDA MOVEIS

CIPAN VEICULOS

BARRAFOR VEICULOS

ETOILE PEUGEOT

SONHO DOS PES CALCADOS
BRACELETS COMERCIO DE BIJOUTERIAS
SAWALLA IMOBILIARIA

OUTROS

RESTAURANTE CAPRICIOSA
RESTAURANTE BARRACUDA
RESTAURANTE QUADRUTTI
PROATIVA CARGAS AEREAS

CAPEMI

GOUVEA ADVOGADOS ASSOCIADOS
ESCRITORIO DE ADVOCACIA TAVARES
PAES

NELIO MACHADO ADVOGADOS
CARROMETRIA SERVICOS TECNICOS
VIDEO CLIPPING
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